VERBRAUCHERINFORMATIONEN /
INFORMATIONEN IM ELEKTRONISCHEN GESCHAFTSVERKEHR BEI
FERNABSATZVERTRAGEN

www.raptor-parts.de

Soweit Sie beim Besuch des Internetangebotes www.raptor.parts.de oder mittels anderer

Fernkommunikationsmittel Waren und Leistungen bestellen, mdchten wir Sie auf Folgendes

hinweisen:
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Die fur den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlie8lich Deutsch.
Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren und Leistungen sowie die
Gultigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den einzelnen Waren- und
Leistungsbeschreibungen im Rahmen unserer Internetangebote.

Die Prasentation der Waren im Internetangebot des Anbieters stellt eine unverbindliche
Aufforderung an den Kunde dar, beim Anbieter Waren zu bestellen. Durch die Bestellung des
gewunschten Kaufgegenstands im Internet gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf
Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der Kunde hat die Mdglichkeit per Mausklick Waren oder
Leistungen auszuwahlen und in seinen Warenkorb zu legen. Solange sich die Waren oder
Leistungen in seinem Warenkorb befinden, hat der Kunde jederzeit die Mdglichkeit seine
getroffene Auswahl zu erweitern, zu verandern oder zu I6schen. Erst mit dem Absenden des
vollstandig ausgefullten Bestellformulars gibt der Kunde ein verbindliches Kaufangebot ab.
Der Anbieter bestatigt den Eingang der Bestellung unverziglich (Bestellbestatigung). Die
Bestatigung erfolgt an die vom Kunden im Bestellformular angegebene E-Mail-Adresse.
Diese Bestellbestatigung informiert den Kunden darlber, dass seine Bestellung beim
Anbieter eingegangen ist. Mit der Bestellbestatigung erhalt der Kunde die Widerrufsbelehrung
in Textform. Ein Vertrag kommt bei einem Warenkauf dann zustande, wenn der Anbieter dem
Kunden bestatigt, dass er die bestellte Ware verbindlich fur ihn reserviert hat bzw. die Ware
zum Versand bereitsteht. Ein Vertrag uUber Leistungen kommt erst mit Beginn der
Leistungsausfuhrung zustande.

Etwaige Eingabefehler bei Abgabe lhrer Bestellung kénnen Sie bei der abschlieBenden
Bestatigung vor der Kasse erkennen und mit Hilfe der Anderungsfunktion vor Absendung der
Bestellung jederzeit korrigieren. Die Vertragsbestimmungen erhalten Sie mit der
Bestellbestatigung in Textform an |hre E-Mail-Adresse geschickt.

Die geschatzte Lieferzeit des jeweiligen Produktes ist in der Produktbeschreibung ersichtlich,
soweit das Produkt nicht sofort lieferbar ist.

Der im jeweiligen Angebot angegebene Preis fur den Kaufgegenstand versteht sich als
Endpreis inkl. Steuern innerhalb der Bundesrepublik Deutschland zuzilglich von
Verpackungs- und Versandkosten. Umsatzsteuer wird aufgrund der Befreiung gemaRl § 19
Abs. 1 UStG nicht erhoben.
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Die Bezahlung der Waren erfolgt per Vorkasse, per Nachnahme oder per PayPal™. Die
Bezahlung per Nachnahme ist nur bei Versand innerhalb Deutschlands maoglich. Der Anbieter
behalt sich das Recht vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungsarten zu akzeptieren oder
auszuschlief3en.

Die Zahlung kann im Einzelfall auch per Rechnung erfolgen. Bei dieser Zahlungsvariante
verpflichtet sich der Kunde, den Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der
Ware zu begleichen. Eine Zahlung per Rechnung ist nur Stammkunden vorbehalten. Dies
sind Kunden, die bereits drei Mal in dem Internetangebot des Anbieters eingekauft haben und
jeweils vollstandig und punktlich gezahlt haben.

Widerrufsrecht:

Verbraucher kdnnen bei Fernabsatzgeschéften innerhalb innerhalb von einem Monat
nach Erhalt der Ware und einer in Textform noch gesondert mitzuteilenden
Widerrufsbelehrung ihre Vertragserklarung in Textform (z.B. Brief, E-Mail) oder durch
Riicksendung der Ware ohne Angabe von Griinden widerrufen. Die Frist beginnt am
Tag nach Erhalt der Ware und der in Textform noch gesondert mitzuteilenden
Widerrufsbelehrung zu laufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige

Absendung des Widerrufs oder der Ware.

Der Widerruf ist zu richten an:
Tzanimir Tzankov

Werra Str. 5

64347 Griesheim

E-Mail info@raptor-parts.de

Ausnahmen vom Widerrufsrecht:

Das Widerrufsrecht besteht nicht bzw. erlischt bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von
Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine
Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum

Uberschritten wurde.

Widerrufsfolgen:

Die beiderseits empfangenen Leistungen sind im Falle eines wirksamen Widerrufs
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand

zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.

Bei der Uberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware
ausschlief3lich auf deren Prufung, wie sie lhnen etwa im Ladengeschéaft mdglich gewesen
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ware, zurlickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie
die Ware nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren
Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Waren sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Nicht
paketversandfahige Waren werden bei Ihnen abgeholt. Dies gilt nicht, d.h. Sie haben die
Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferten Ware der Bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Ware einen Betrag von 40,00 Euro nicht Ubersteigt,
oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls
ist die Rucksendung fir Sie kostenfrei.

Die fiir die Abwicklung des Vertrages zwischen lhnen und uns benétigten Daten
werden von uns gespeichert. Insoweit verweisen wir auf die Regelungen unseres

Datenschutzhinweises.

Im Ubrigen verweisen wir auf unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB). Diese

konnen Sie vorab und jederzeit unter dem Link "AGB" einsehen, ausdrucken und

herunterladen.

Inhaber und Anbieter von www.raptor-parts.de ist

Tzanimir Tzankov
Werra Str. 5
64347 Griesheim

E-Mail:
info@raptor-parts.de

USt.-ID.: nicht vorhanden

Stand: Oktober 2007



